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1.目的： 

為建立學校與學生良好互動，藉由多重雙向溝通管道，將學校政策向同

學說明、了解及解決同學們的問題，達到學校及同學雙贏的目的。

2.範圍：

本作業程序適用高雄醫學大學在學學生。

3.定義：
在學學生：凡完成學期註冊程序手續學生均屬之。

4.權責：

4.1秘書室：負責學生「與校長有約」時間安排。

4.2.學生事務處

4.2.1 生活輔導組：1.負責學生「與校長有約」宣導及同學安排。
2.負責學生「班代表聯合會」(代聯會)之輔導及運作。
3.負責學生「學生自治畢聯會」之輔導及運作。

4.3各學院、系：負責各學院、系每學年幹部座談會之召開。

5.內容：                                                       

5.1生活輔導組每學期固定安排「與校長有約」，讓校長與同學面對面溝通，了解及解決同學們所提問題，由生活輔導組做成會議記錄（如附件一）及建議問題彙整表(如附件二)簽核後上網公告。

5.2生活輔導組每學期固定安排「代聯會」，與各學系班代表面對面雙向溝通，了解及解決各學系班代表同學們所提問題，由生活輔導組做成會議記錄（如附件一）及建議問題彙整表(如附件二)簽核後上網公告。

5.3生活輔導組每學期輔導畢業班固定召開「學生自治畢聯會」，了解及解決各畢業班同學們所提問題，由生活輔導組做成會議記錄（如附件一）及建議問題彙整表(如附件二)簽核後上網公告。

    5.4各學院、系每學年固定安排時間與系上幹部座談，了解及解決系上幹

部所提問題，由各系所做成記錄（如附件一）及建議問題彙整表(如附件二)簽核後送交生活輔導組備查。

    5.5學生事務處每學年對同學實施滿意度問卷調查，並做問卷分析，提供有關單位參考。
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6.參考資料： 

6.1學生手冊

6.2新生招生簡章  

6.3學生班代表聯合會組織章程
6.4班級幹部座談會實施規定
6.5與學生班級幹部座談會實施規定
7.附件：

7.1會議記錄（附件一）．．．．．．．．．．．．．．．．．（範例）
   7.2建議問題彙整表（附件二）．．．．．．．．．．．．．．（範例）
8.記錄之保存：
8.1會議記錄（範例）．．．．．．．．．．．．．．．．．．三年

8.2建議問題彙整表（範例）．．．．．．．．．．．．．．．三年

【附件一】
高雄醫學大學99學年度第2學期「與校長有約」座談會議記錄

時間：100年5月13日中午12時00分

地點：濟世大樓CSB101

主持人：余校長幸司

出席人：全校同學（如簽到單）。

會議記錄：林韋婷同學

1、 頒獎：

1. 表揚99學年度全國學生音樂比賽獲獎社團。
2. 表揚100年全國社團評鑑特優社團。

3. 表揚100年度全國大專優秀青年。
2、 校長致詞：

各位老師、同學，我們先為醫學系七年級林彥廷同學的不幸事件，默哀一分鐘。

今天先用幾分鐘向大家講一些大學的重要性和大學的演變，在中世紀，大概文藝復興時期，那時文藝、人文、社會歷史方面正蓬勃發展，慢慢就出現追求學問的渴望，在1088年義大利的博洛尼亞，有三位有名的法學家，成立了第一所大學，差不多同時期的法國巴黎，也有一位有名的神學家，創立了大學，這兩所大學是歐洲大學的起源。大學時代開始後，最重要的課程是通識教育的基礎，之後陸續有神學院、法學院、醫學院的開始，但不管怎麼改變，每所大學都是以通識教育做基礎，大學建立後，慢慢對知識的傳播速度感到需求，促使了印刷術的發展，印刷術促使十五、十六世紀科技革命，十八世紀以後就是我們所知道的全球轉變，但轉變中衝擊最大的是資訊革命，2001年開始資訊革命和生物科技結合起來，造成整個醫學領域發生轉變和過去傳統大學教育已經不一樣。

像昨天在行政會議中心聽到，現在可以用手機看圖書館的期刊，過去學生時代都拿大本的教科書，可見時代的轉變很大，傳統的想法、制度已經不一樣，像這幾年大學很重要的是評鑑，評鑑最早的起源是1910年美國、加拿大的醫院開始，台灣這十年來有許多的評鑑，為了進步和全球化的競爭，過去的想法和現在已不一樣，現在是大家都很辛苦的吸收知識，而且訊息的傳播很快，所以你要馬上應對，想法容易有很大的轉變，但是不變的是基礎科學的核心能力，包括思想、辯論、判斷能力、資訊的運用能力，這些就像是地基，過去時代進步很慢，現在不一樣，沒這些核心能力的話就會出現問題，在中世紀要求關懷人文素養，有人文藝術就可以支撐基礎科學的發展，因此，要應付時代的進步，除自己專業外的核心能力一定要加強。

剛剛有談到評鑑，在上一次的校務評鑑，我們當時表現不是很好，影響到學校的補助。學校的經費來源有三個方面，第一部份是校務發展計畫，就是現在吹冷氣、維修、買儀器設備的錢，第二部份就是教學卓越申請的經費，第三部份就是學費，學費只占全年度支出24億中的8億，另外還有一些醫院的收益支援學校的支出，所以校務評鑑對學校來說很重要，校務評鑑的進行，除了老師外，學生參與也很重要，5月31日台評會會到學校實施學生問卷，請同學多配合學校。特別是調查實驗室、環境的安全。時代在變化，大家壓力會很大，在這時代變化很大但制度還沒有辦法改變時，請大家多重視身體，以及這麼小、複雜的空間環境，要如何注重自己的安全，特別是在醫學大學實驗室的安全。

醫學大學追求的核心價值就是，醫學尊重生命，其實我們的核心價值很簡單，有很多願景都和大家息息相關，大家可以多了解，這樣校務評鑑拿到好成績的話，對校園教學環境、設備會有改善。今天剛好有這機會和大家談這些，在學校學習的都是進入社會很重要的基礎，這些做到，對各位的將來發展是無可限量，謝謝各位。

3、 學生提案與討論(學生書面提案答覆)：（詳如附件PPT）

口腔醫學院院長：校長、各位長官、同學好。我是新任口腔醫學院院長，這件事應該要早點解決，但事情已經發生了。現在學生人數95人是上限，教育部人數是85人，但有一些偏遠地區、弱勢等需要照顧，十個是額外增加的，不管怎麼樣，今後會不超過95人上限，今年經費會全部進去，不足部分會拜託校友們，這件事我們會盡力去做，203實驗室在四月底已完成，至少有一間是完整的。

研發長：校長、各位老師、同學午安。我是研發長，今天很高興能夠參加這個會議，直接和同學溝通，也對剛剛獲獎同學表達恭賀之意。關於牙醫系同學的提案，學校會盡力完成，不能影響學生受教的權力。這幾年同學可以感受到，學校這幾年為了提升教學品質，在各方面都有改進、進步的地方，也有很多措施，都是默默在做，許多同學認真在書本上，可能沒注意到周遭的改變，但希望同學能感受到學校的努力。前陣子的政策問卷，在這邊謝謝同學很踴躍回答，讓我們知道很多，譬如期中預警大都滿意、學生申訴管道則很少人知道、最近發展的核心能力則有六成同學不清楚，諸如此類的政策，望同學了解，有時間也可以到各處室瀏覽，如果在5月31日被抽點到作問卷調查，可以把學校所做的努力、現況，完整反應在問卷調查上，煩請同學回去告知其它同學，你們對學校的了解，在學校的評鑑上是非常重要的項目。

4、 臨時動議（同學們可針對校務性問題作現場提問）：

一、心理三年級周○○同學：第二教學大樓落成後，相信各科系的招生人數可能會增加，請問學校關於宿舍床位不足有什麼因應措施？

校長答覆：第二教學大樓的投資，是為了未來，學術研究…等，未來學生人數不會增加，現在不是量的問題，是質的問題，大家所學不只在台灣所用，要朝向國際交流、國際認證。學生不會增加，因為教育部有管控。至於宿舍問題，宿舍一直都不足，兩年前，想租外面大樓，提供學生住宿，但學校宿舍價錢和外面價錢有差距，現在還在找，但價錢上有所困難。

二、醫放二李○○同學：社團募款的經費使用是否可以更加的活用？

課外活動組組長答覆：有關募款經費還是按照會計規範運作，因為所有進入學校帳簿的經費，在會計使用上有會計的原則，過程上或許同學覺得複雜，沒那麼方便去使用，但在會計的原則上是必須的。

校長答覆：如果教育部補助的錢，都有使用上的限定，像便當等的費用，政府有嚴謹的管控。例如：去年88水災，許多同學吃飯都有問題，學校要動用學校經費也是不行使用的。如果同學真的有困難，可以向學校反應。

三、公衛二林○○同學：請問學校對於大陸生來高醫就讀有什麼看法或應對措施?

校長答覆：大陸生來的話，設備要在投資，學校無法負擔，研究所可能好一點，但是大學部可能有困難，不是反對來，是來的話，學校設備可能無法承受。

5、 主席結論：

我還是回到一個大學的本質，大學一定要有一個核心價值，同學一定要有一個核心能力，在學生時代就應該有些對未來發展的規畫，可以找老師或導師討論、規畫，在學校多挖掘能量充實自己，另一個很重要的就是全球化，同學是你的夥伴，國外才是競爭對手，思維跟以前不一樣，我們在學生時代，旁邊就是競爭對手，現在台灣就是一體，國外才是你的競爭對手，知識快速的轉變，所以要強化自己的核心能力，才能因應轉變。另外一個是身體健康，還有出門一定要自己保護自己，交通安全、宿舍安全、實驗室安全，都一定要注意。
【附件二】

	高雄醫學大學99學年度第2學期「與校長有約」學生意見彙整表

	建  議  事  項
	承辦單位
	具  體  處  理  情  形
	備考

	1. 希望課外活動組妥善保管同學繳交單據。
	學務處
	課外活動組協助社團辦理經費核銷，皆與社團核對單據後儘速處理核銷事宜，也會小心保存單據不致發生遺失情事。同學若有疑慮，可洽課外活動組查詢核銷進度，課外活動組一定全力配合。
	

	2. e-learning的國考專區只有嘉惠部分科系的同學，像我們公衛系就找不到衛生行政(國考)和核心能力檢定的資料。
	資訊室
	1、 e-Learning的國考專區中國考題庫規劃當初為配合教學卓越計畫年度工作計畫所協助建置，當時計畫中所規劃申請開設之國考題庫種類為畢業後有專門執照考試之類別。目前全校師生不分學系，均可使用「國考中心」中任一題庫以做練習。

2、 目前各題庫之維護與使用已內化至各學系，由各系自行輸入、維護或出題。

3、 若公衛系需要開設新執照考題庫以及題庫學科分類，請提出完題庫名稱與學科分類，即可請平台維護廠商新增，再由公衛系作後續題庫輸入維護。
	

	3. 10樓電腦教室的電腦有很多都故障了，希望可以盡快修好，如果沒時間修好至少也貼張"故障待修"的告示嘛~不然每次上去用電腦都要試了很多台才有一台能用的，浪費時間又破壞心情。還有IE也該更新了!很多網站都不支持IE6了!SAS也不能用了，盼早日更新。
	資訊室
	1、 故障的電腦已全數更換。

2、 系統更新已完成。
	

	4. 新大樓2樓的飲水機水溫過高，連冰水也有40幾度，寶特瓶會熔掉。
	總務處
	已處理改善完成。
	

	5. 圖書館系統未完善整合，難用!(EX:借同一本書及其附件請整合成同一借閱單位，可參考高雄市圖書館) 。
	圖書館
	本問題屬圖書館編目作業的考量而非系統整合的問題；部分讀者有可能只單借書而不借其附件的需求，所以編目時採書與附件分開編列的模式。大學圖書館編目作業的方式與一般公共圖書館有所不同，因高雄市立圖書館屬公共圖書館，所以兩者在圖書編目性質會有所不同。
	

	6. 第一教學大樓置物櫃衛生問題及空間不夠用，且有鎖頭卻不能鎖。
	通識教育中心
	1、 鎖頭損已修護完成。

2、 清潔衛生請工讀生定期清理。
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